Interni smérnice

Ochrana oznamovatel

Spoleénost MP Development akciova spolegnost, IC: 601 94 049 se sidlem Mozartova 261/1,
150 00 Praha 5, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B
vlozka 2422 (dale jen ,Zaméstnavatel®) vydava ve smyslu § 305 zakona &. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, v aktualnim znéni (dale jen ,zakonik prace®), k provedeni svych povinnosti dle
zakona €.171/2023 Sb., zakon o ochrané oznamovatelu (dale jen ,Zakon®) interni smérnici v
tomto znéni:

Cl. 1 Osobni pisobnost

1.

Tato smérnice se vztahuje na vSechny kmenové | pfidélené zaméstnance
Zaméstnavatele, osoby vykonavajici dobrovolnickou €innost pro zaméstnavatele a osoby
pfi vykonu odborné praxe Ci staze pro Zaméstnavatele a rovnéz i na osoby, které se o
praci, odbornou praxi, staz ¢i vykon dobrovolnické €innosti u Zaméstnavatele uchazeji
(dale jen ,O0znamovatel®)

Ochrana dle této smérnice se vztahuje i na osoby Oznamovateli blizké a osoby, které
poskytly pomoc pfi zjiStovani informaci, které jsou obsahem oznameni, podani oznameni
nebo posouzeni jeho divodnosti a kolegy Oznamovatele a pfipadné dalSi osoby dle § 4
odst. 2 Zakona.

Cl. 2 Oznameni

1.

Oznamenim se rozumi oznameni Oznamovatele v jakékoliv formé pfipustné dle Zakona
a této smérnice obsahujici informace o mozném protipravnim jednani, k némuz doslo
nebo ma dojit u Zaméstnavatele ¢i informace o poruSeni vnitfnich predpisu
Zaméstnavatele (dale jen ,Oznameni“) a to bez ohledu na to, zda bylo podano
prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému spoleCnosti, Ci zda bylo podano
prostfednictvim reportovaciho systému spole¢nosti NH Hotels Group — pokus spliuje
pozadavky dle tohoto ¢lanku.

Oznamenim se zejména rozumi oznameni o jednani u Zaméstnavatele nebo v souvislosti
s vykonem prace pro Zaméstnavatele, které ma znaky trestného Cinu &i prestupku, za
ktery pravni pfedpisy stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespori 100.000, - K¢,
nebo o poruSeni Zakona €i o poruseni pravnich pfedpist v oblasti:

a) finan¢nich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finan¢nich produkt
a financnich trha,

b) dané z pfijm0 pravnickych osob,

c) predchazeni legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
d) ochrany spotfebitele,

e) souladu s pozadavky na vyrobky v€etné jejich bezpec€nosti,

f) bezpec€nosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
g) ochrany Zivotniho prostiedi,

h) bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,

i) radiacni ochrany a jaderné bezpeénosti,

j) hospodaiské soutéZe, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek,

k) ochrany vnitfniho pofadku a bezpec&nosti, zivota a zdravi,



1.

I) ochrany osobnich udaju, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systéma,

m) ochrany finanénich zajmU Evropské unie, nebo

n) fungovani vnitfniho trhu v&etné ochrany hospodaiské soutéze a statni podpory podle
prava Evropské unie.

Oznameni dle odst. 2 tohoto ¢lanku je Zaméstnavatel povinen pfijmout a zpracovat ze
Zakona.

Oznameni musi obsahovat udaje o jménu, pfijmeni, datu narozeni nebo jiné udaje, z nichz
je mozné dovodit totoznost Oznamovatele.

Oznameni musi byt urcité a srozumitelné a musi byt zfejmé, jakého jednani se tyka a v
¢em je spatfovano poruseni pravnich predpisu nebo internich predpisti Zaméstnavatele,
popf. proti které osobé nebo &lanku organizaéni struktury Zaméstnavatele sméfuje tak,
aby bylo mozné jej fadné prosetfit.

Cl. 3 Ochrana pied odvetnymi opatienimi

Zaméstnavatel pfi své éinnosti dba, aby postupoval vzdy v souladu s pravnim fadem Ceské
republiky a pfislusnymi evropskymi predpisy, a proto vitd a podporuje, aby jej
Oznamovatelé informovali o pfipadech, kdy dochazi k poru$eni téchto pravnich predpisu &i
internich predpis Zaméstnavatele, aby Zaméstnavatel mohl zajistit napravu &i ucinit
opatfeni k pfedchazeni takovych poruseni v budoucnu. Tato smérnice ma byt Gucinnym
prostfedkem prevence a detekce, ktery umozni Oznamovateliim, aby bez obav a predsudku
informovali Zaméstnavatele o divodném podezfeni na Skodlivé jednani.

Je zakazano jakymkoliv zplisobem postihnout Oznamovatele &i jinou osobu pod ochranou
této Smérnice (jednanim nebo jeho opomenutim) v pfimé souvislosti s praci nebo jinou
obdobnou &innosti Oznamovatele pro Zaméstnavatele, v souvislosti s u¢inénim Oznameni,
a to zejména pak:

a) rozvazanim pracovniho poméru nebo neprodlouzenim pracovniho poméru na dobu
urcitou,

b) zruSenim pravniho vztahu zalozeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o
pracovni ¢innosti,

c) odvolanim z mista vedouciho zaméstnance,

d) sniZzenim mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,
e) prelozenim nebo pfevedenim na jinou praci,

f)  vystavenim negativniho pracovniho posudku,

g) neumoznénim odborného rozvoje,

h) zménou délky pracovni doby &i jejiho rozvrzeni,

i) vyzadovanim lékafského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky,

i) vypovédi nebo odstoupenim od smlouvy, nebo

k) zasahem do prava na ochranu osobnosti.

3. Zaméstnavatel zahaji disciplinarni fizeni ¢i jinym zpusobem v souladu s pravnim fadem

Ceské republiky vyvodi odpovidajici disledky (véetn& postiht dle zakoniku prace) vugi
v8em osobam, které:

[) brani nebo se budou snazit branit Oznamovateli v podani Oznameni,



m) se budou mstit Oznamovatelim za podani Oznameni
n) porusi povinnost mi€enlivosti dle této smérnice nebo

0) zpusobi prijeti odvetnych opatfeni proti Oznamovateli v pfimé souvislosti s jeho
Oznamenim.

Cl. 4 Nepravdivé Oznameni

1.

Ochrana dle ¢l. 3 této smérnice a micenlivost dle ¢l. 10 této smérnice ani ochrana
Oznamovatell dle Zakona se nevztahuje na osobu, ktera ucinila védomé nepravdivé
oznameni.

V pfipadé, ze bude zjisténo, ze Oznamovatel podal védomé nepravdivé Oznameni,
pfislusna osoba dle této smérnice tuto skuteénost neprodlené oznami vedeni
Zaméstnavatele a Ministerstvu spravedinosti CR, aby umoznila zahajeni vy$etfovani
prestupku dle Zakona, za ktery mlize byt uloZzena pokuta az ve vysi 50.000, - K&.

Podani védomé nepravdivého Oznameni, pokud je Oznamovatel zaméstnanec
Zaméstnavatele, mize byt hodnoceno jako hrubé poruseni povinnosti zaméstnance pfi
vykonu prace a snaha o poskozeni Zaméstnavatele €i jeho zaméstnancl. Zaméstnavatel
muzZe pozadovat po Oznamovateli nahradu Skody, kterou mu svym nepravdivym
Oznamenim zpuUsobil.

Cl. 5 Prislu§na osoba

Osobou pfislusnou pro pfijimani oznameni je pan Petr NeSpurek, MBA, (dale jen “Prislusna
osoba”), ktery splfiuje podminky Zakona a je poucen o svych pravech a povinnostech a
zavazal se postupovat pfi své ¢innosti nestranné a zachovavat mi€enlivost o

vSech skuteCnostech, o kterych se dozvédél pfi vykonu &innosti pfislusné osoby, zejména o
totoznosti Oznamovatell. Kontaktni udaje Pfislusné osoby jsou: whistleblower.nhprague@nh-
hotels.com ;+420 257 153 000.

Cl. 6 Podani Oznameni

1.

Tato smérnice jakoz i Zakon preferuji, aby Oznamovatel podal Oznameni prostfednictvim
vnittniho  oznamovaciho systému Zaméstnavatele. Oznamovatel ucini oznameni
prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému Zaméstnavatele:

a. pisemné tak, ze Oznamovatel odeSle formulaf umistény na webovych strankach
spolecnosti https://www.mpdevelopment.cz/ na emailovou adresu
whistleblower.nhprague@nh-hotels.com

b. ustné tak, Ze si Oznamovatel kontaktuje na vySe uvedeném telefonnim Cisle
PfisluSnou osobu.

c. osobné na schlizce s PrisluSnou osobou. Tuto schizku je tfeba si pfedem sjednat a
Ize ji na zadost Oznamovatele uskutec¢nit i online, pokud bude Oznamovatel vybaven
stejnou aplikaci ¢i softwarem pro online schlizky jako PFisluSna osoba. Schizka se
uskutecni vzdy do 14 dnu ode dne, kdy o ni Oznamovatel pozadal s tim, ze PFislusna
osoba zasle Oznamovateli na jim sdélenou e-mailovou adresu pfihlaSovaci udaje do
online schizky.

2. Za podminek a vrozsahu stanoveném Zakonem muze vyuzit Oznamovatel i externi

kanaly pro oznameni, tj. externi oznamovaci systém Ministerstva spravedinosti pfistupny
z https://loznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/ nebo na emailovou adresu
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oznamovatel@msp.justice.cz nebo na telefonnim &isle 221 997 840, nebo oznameni
uverejnit.

Cl. 7 Piijeti Oznameni

1.

N

S Oznamenim, tak jak bylo podano, se mize seznamit pouze PfisluSna osoba.

V pfipadé ustniho & osobniho oznameni Pfislusnd osoba zajisti se souhlasem
Oznamovatele v okamzZiku podani Oznameni jeho zvukovou nahravku nebo prepis, ktery
vérné zachycuje podstatu Oznameni. V pfipadé zaznamu &i vytvoreni pfepisu zvukové
nahravky Pfislusna osoba vzdy umozni Oznamovateli, aby se k zaznamu nebo pfepisu
zvukové nahravky, vyjadfil. Ma se pfitom za to, Zze pokud se nevyjadfi do 7 dnu, ze
se zaznamem Ci pfepisem souhlasi. PfisluSna osoba je povinna od Oznamovatele ziskat
emailovou €i béZnou adresu pro zaslani oznameni a vyrozuméni dle této smérnice.

PFislusna osoba je povinna do 7 dnu od pfijeti Oznameni zaslat Oznamovateli vyrozuméni
o prijeti Oznameni na emailovou nebo korespondencni adresu sdélenou za timto ucelem
Prislusné osobé Oznamovatelem. To neplati pokud:

a) Oznamovatel pozadal PFisluSnou osobu, aby ho o pfijeti Oznameni nevyrozumivala;

b) je zfejmé, Ze vyrozuménim o pfijeti Oznameni by doSlo k prozrazeni totoZnosti
Oznamovatele.

Cl. 8 Vyfizeni Oznameni

1.

Po prijeti Oznameni Pfislusna osoba bez zbyte¢ného odkladu posoudi duvodnost
Oznameni. Zjisti-li Pfislusna osoba, Zze nejde o Oznameni dle této smérnice, nebo, ze
Oznameni nebylo podano Oznamovatelem, Oznameni odmitne a bez zbytecného
odkladu o tom pisemné vyrozumi Oznamovatele, a to spole¢né s vyrozuménim o pfijeti
Oznameni nebo stejnym zpusobem, jakym ji bylo zaslano takové vyrozuméni. Odmitnuta
Oznameni PFislusna osoba eviduje a archivuje postupem dle této smérnice.

Pfislusna osoba je povinna posoudit divodnost Oznameni a pisemné vyrozumét
Oznamovatele o vysledcich posouzeni do 30 dnll ode dne pfijeti Oznameni. V pfipadech
skutkové nebo pravné slozitych Ize tuto Ihttu prodlouzit az o 30 dnd, nejvyse vSak dvakrat.
O prodlouzeni Ihuty a dlvodech pro jeji prodlouzeni je PrisluSna osoba povinna
Oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim. To neplati, pokud:

a) Oznamovatel pozadal PFisluSnou osobu, aby ho nevyrozumivala;
b) je zfejmé, Zze vyrozuménim by doslo k prozrazeni totoznosti Oznamovatele.

Je-li oznameni vyhodnoceno jako duvodné, PfisluSna osoba Zaméstnavateli €i jeho
pFislusSnym zaméstnancum s odpovédnosti za dodrzovani povinnosti z pravnich a
internich predpisU, kterych se tyka Oznameni, navrhne opatfeni k predeijiti nebo napravé
protipravniho stavu ¢i minimalizaci jeho nasledkd. Zaméstnavatel ¢i pfislusny
zaméstnanec neni povinen prijmout opatfeni navrzené PrFisluSsnou osobou, pak ale pfijme
k pfedejiti nebo napravé protipravniho stavu jiné vhodné opatfeni, o kterém PfisluSnou
osobu pisemné informuje a ta bez zbyteCného odkladu o pfijatém opatfeni pisemné
vyrozumi Oznamovatele.

V pfipadé, kdy je pfedmétem Oznameni poruSeni internich pfedpisi Zaméstnavatele,

Zaméstnavatel zvazi nutnost pfijeti napravného opatfeni podle okolnosti a povahy
poruSeni a vyhrazuije si téz pravo nepfijmout Zzadné napravné opatfeni.

Neni-li Oznameni vyhodnoceno jako duvodné, PfisluSsna osoba bez zbyte¢ného odkladu
pisemné& vyrozumi Oznamovatele o tom, Ze na zakladé skuteCnosti uvedenych
v Oznameni a v8ech okolnosti, které ji jsou znamy, neshledala podezieni ze spachani
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protipravniho jednani, nebo shledala, ze Oznameni se zaklada na nepravdivych
informacich, a pou¢i Oznamovatele o pravu podat oznameni u organu verejné moci.

Oznamovatel ma pravo na informovani o prubéhu vyfizovani Oznameni a pfipadného
vySetfovani, pokud to nenarusi vySetfovani nebo neposkodi prava jinych osob. Nema
vSak pravo na ziskani kopie materiald, které se tykaji vySetfovani, zjisténi a pfijatych
opatfeni.

Cl. 9 Evidence a uchovani oznameni

1.

2.

PfisluSsna osoba ma povinnost vést v elektronické podobé evidenci udaji o pfijatych
Oznameni, a to v rozsahu:

- datum pfijeti oznameni;

- jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa Oznamovatele, pokud jsou ji tyto
udaje znamy;

- shrnuti obsahu Oznameni a identifikaci osoby, proti které Oznameni sméfovalo, je-li ji
jeji totoznost znama;

- datum ukonéeni posouzeni diivodnosti Oznameni PfisluSnou osobou nebo posouzeni
Oznameni povéfenym zaméstnancem a jejich vysledek.

Doba uchovani Oznameni je 5 let ode dne pfijeti Oznameni.

Cl. 10 Povinnost miéenlivosti

1.

Pfislusné osobé a osobé povéfené vedenim vnitfniho oznamovaciho systému
Zaméstnavatele se zakazuje komukoliv poskytnout informace, které by ohrozily nebo
zmarily ucel podavani Oznameni. Takovou povinnost ma i jakykoliv zaméstnanec
Zaméstnavatele, ktery ziska jakymkoliv zpusobem pfistup k Oznameni nebo do evidence
udaja prijatych Oznameni.

Informace o totoznosti Oznamovatele je mozné poskytnout jen s jeho pisemnym
souhlasem. Toto neplati v pfipadé, Ze by informace museli byt poskytnuty pFisluSnym
organim vefejné moci podle jinych pravnich predpisl, toto plati i pro informace o
totoZnosti osob uvedenych v Oznameni.

Jsou-li poskytovany informace o totoznosti Oznamovatele organu vefejné moci, je
PFislusna osoba povinna o tomto pfedem Oznamovatel vyrozumét a oznamit mu duvody,
pro které jsou povinni informaci o totoznosti poskytnout, a umoznit Oznamovateli, aby se
k poskytnuti informaci vyjadfil, ledaze platné pravni pfedpisy stanovi jinak.

Cl. 11 Zpracovani osobnich Gdaju

1.

Pravnim zakladem zpracovani osobnich udaji obsazenych v Oznameni je plnéni pravni
povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. c) nafizeni EU &. 679/2016, obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju (dale jen ,GDPR®), v pfipadé zvlastni kategorie osobnich udaju pak
ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd nebo vefejny zajem na zakladé prava EU
Ci Clenského statu dle €l. 9 odst. 2 pism. f) nebo g) GDPR

Informacni povinnost podle ¢l. 13 a 14 GDPR je tfeba plnit za sou¢asného zachovani
mi¢enlivosti podle této smérnice.

Vykon prav subjektu Udajl dle ¢l. 15-18 a ¢l. 20 GDPR je mozny v souladu s ¢l. 23 GDPR
pouze za pfedpokladu, Zze bude zachovana miéenlivost o totoznosti Oznamovatele a
dalSich osob uvedenych v Oznameni.



4. Zadost o pristup k osobnim Gdajim tykajici se Oznameni pfeda osoba povéfena vykonem
agendy ochrany osobnich Udajl k vyfizeni Prislusné osobé.

€l. 12 Uéinnost

Tato interni smérnice nabyva ucinnosti dne 1.1.2024



